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From: Y - . - orict 2>

Sent: Thursday, November 24, 2022 8:17 PM
To: Stalmachova Markéta (MHMP, BEZ) <Marketa.Stalmachova@praha.eu>
Subject: FW: Stanovisko k Zadosti o pfispévek pro ubytovatele uprchlik{

Dobry den, pani doktorko,

S ohledem na to, Ze moje obavy z dopadU feSeni dle Vaseho pozadavku maji pravni a smluvni dopady, pozadal jsem
nase pravni oddéleni o jejich stanovisko.

Stale plati to co jsem nékolikrat potvrdil, Ze jsme pfipraveni podpofit dofe$eni celé otazky, nicméné vnimam stale nasi
roli v duchu pfiloZzené odpovédi.

Operator ICT, a. s.
Délnicka 213/12; 170 00; Praha 7
www . operatorict.cz

oict.

Sent: Thursday, November 24, 2022 8:30 AM
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I o rotorict.c2>; operatorict.cz>

Subject: Stanovisko k Zadosti o pFispévek pro ubytovatele uprchliku

VéZeny pane inienyre,
k Vasemu dotazu stran problematiky podani 2adosti o pfispévek pro ubytovatele uprchliki prostfednictvim Portalu
Prazana uvadim po prostudovani relevantnich podkladi nasledujici:

Problematiku lze rozdélit do dvou rovin. Tou prvni je role spol. Operétor ICT, a.s. (déle jen ,OICT“) v ramci fungovani
Portélu Prazana. Tou druhou je pak charakter u€inénych podani prostfednictvim Portalu Prazana.

OICT m4 s hlavnim méstem Prahou (déle jen ,HMP“) uzavfeny dvé smlouvy, na zékladé nichz zajistuje rozvoj a
provoz Portélu Prazana. Na zékladé Ramcové smlouvy na vyvoj a rozvoj Portdlu Prazana ze dne 14, 4. 2021 (dale jen
ramcova smlouva“), resp. dil¢ich smluv uzavienych na zakladé této ramcové smlouvy, OICT zajituje vyvoj a
implementaci novych funkcionalit a dal3ich prvkd s tim, Ze vysledky innosti OICT jsou pokryty vyhradnf licenci
udélenou HMP. Na zakladé Smlouvy o provozu a podpofe Portélu Prazana ze dne 24. 3. 2021 (ddle jen ,provozni
smlouva“) pak OICT pro HMP zajistuje provoz jejiho software - Portélu Prazana.

Obé vyie uvedené smlouvy jsou po pfevodu agend vedeny pod odborem informatickych ¢innosti Magistratu HMP
(d&le jen ,,0IC MHMP), éemuz odpovidaji opravnéné a kontaktni osoby z téchto smluv na strané& HMP. V pfipadé, ie
Rada HMP svym usnesenim neurdi jinak, OICT se pfi plnéni obou smluv fidi pokyny OIC MHMP. Formu komunikace
uréuje €. X rémcové smlouvy a &l. 13 provozni smlouvy. Stanoveny zpUsob komunikace se uplatni v ramci veskeré
komunikace dle obou smluv, zejména viak pro piipady objednavek nové funkcionality, spusténi &i naopak vypnuti
urcité funkcionality Portalu Praiana.

Je-li uréita funkcionalita implementovana do produkéniho prostfedi Portalu Prazana, OICT je povinen zahrnout ji do
provoznich parametr{i Portdlu PraZana a zajistovat provoz v rozsahu navyseném o tuto funkcionalitu. Na takovou
funkcionalitu se pak jako na sou¢ast Portalu PraZana uplatni veskeré provozni poZadavky stanovené v provozni
smlouvé. Pro piipad nedodrieni provoznich pozadavkd se uplatni sankce ve formé slev. Nejcitelné&ji pak provozni
smlouva postihuje v ¢l. 10. odst. 10.5 ztratu ¢i nespravné predani podani u¢inéného prostfednictvim Portélu
Prazana.

S ohledem na shora uvedené skuteénosti je tfeba shrnout, ze OICT v ramci fungovani Portalu Prazana vystupuje v
roli vyvojafe a provozovatele, ktery pIni pokyny/smluvni parametry urcené HMP. Ani v jedné z roli pak neovliviiuje
samotny obsah Portélu Prazana, ktery uréuje vyhradné HMP. Ve vztahu k samotnym uZivatelum Portalu PraZana pak
OICT nevystupuje v Zadné roli.

Podani ucinéné prostrednictvim Portalu Prazana je zdsadné nutno povaZovat za podani ve smyslu ust. § 37 zékona ¢.
500/2004 Sb., spravni fad, v platném znénf (dale jen ,spravni fad”). Vyjimku z tohoto pravidla tvofi podani typu
rezervace navitévy Uradu atp. Podani je tedy ikonem sméfujicim od uZivatele Portalu Prazana ke spravnimu organu,
resp. organu vefejné moci a spravni fad déle urcuje, jak s takovym podanim nakladat. V pfipadé, Ze podani naplriuje
nalesitosti uvedené v ust. § 45 odst. 1 spravniho fadu, jednd se o Zadost, kterou je zahajeno spravni fizeni.
Elektronicky ucinéné podani prostfednictvim Portélu Prazana je zaroven digitalnim ukonem ve smyslu ust. § 4
zikona €. 12/2020 Sh., zakon o pravu na digitéIni sluzby a o zméné nékterych zékond, v platném znéni (dale jen
ZPDS“). Ten, kdo elektronické podani prostiednictvim Portdlu Prazana ucinil ma dle ust. § 5 ZPDS pravo na zaslani
elektronického osvédéeni digitalniho ukonu. Toto osvédéeni je vyddno u kazdého podani uc¢inéného prostfednictvim
Portalu Prazana.

Zavér: Pokud byla v produkénim prostfedi Portalu Prazana na zakladé pokynu OIC MHMP spusténa funkcionalita
spotivajici v moznosti podani zadosti o pfispévek pro ubytovatele uprchlik, mél OICT povinnost tuto funkcionalitu v
ramci Portalu Prazana provozovat. K vypnuti dané funkcionality mohlo dojit toliko z pokynu opravnénych zdstupcu
HMP, resp. OIC MHMP. Proces ani lhiitu uréenou k vypnuti funkcionality z produkéniho prostredi Portélu Prazana
provozni smlouva neuréuje. V piipadé, Ze pokyn k vypnuti dané funkcionality byl dle provozni smlouvy (adresat,
forma) doruéen dne 6. 9. 2022 a OICT ten samy den funkcionalitu vypnul, je takovy postup nutno shledat jako
souladny s provozni smlouvou. | pfipadné, ze by do uvedené doby probihala komunikace mimo ramec dany provozni
smlouvou mezi jinymi odbory Magistratu HMP a OICT, nebylo by moZno zadny vystup z této komunikace povaZovat



za zavazny pokyn ve smyslu provozni smlouvy. Pokud by OICT k tomuto pfistoupil, vystavil by se riziku uplatnéni vyse
zminénych sankci.

Pokud jde o podani — 7adosti o prispévek pro ubytovatele uprchlikd, které byly prostfednictvim Portalu Prazana
podény do doby vypnuti predmétné funkcionality, z vy$e uvedenych ustanoven( dovozuiji, Ze jde o podani, ktera byla
¥4dné& podana (a rovnéz osvédéena odeslanim osvédéeni o digitalnim Ukonu) a Magistrat HMP je povinen se témito
poddnimi standardnim zptisobem zabyvat a ve smyslu pfislusnych ustanoveni spravniho fadu tyto posoudit a vyridit.

Z d@ivodu rozporu s pravnimi predpisy nelze v zadném pfipadé doporucit postup, kdy k doru€enym podanim nebude
pfihlizeno, resp. budou posuzovany jako by vibec nebyly podany. Takovy postup by dle mého nazoru nebyl
zdAvodnitelny ani technickou chybou, ke které viak navic z dostupnych informaci nedoslo.

Déle je nutno dodat, 7e komunikace pfi vyfizovani zadosti musi probihat mezi organem vefejné moci a Zadatelem.
OICT neni orgdnem vefejné moci a v daném procesu neni opravnén cinit Zddné ukony. | pokud by takove Ukony Cinil,
nejednalo by se o ukony dle spravniho fadu a na proces vyrizeni Zadosti by nemeély zadny vliv.

\/ pfipadé jakychkoliv dotazli jsem Vam k dispozici.

S pozdravem

f @

www.operatorict.cz

Tento e-mail je urfen pouze uvedenému prijemei a cbsahuje divérné informace. Tento e-mail, jakoito viechny k nému pfi pojené dokumenty nezakladaji smiuvni zdvazek, pokud nenifnejsou podepsany statutarimi zastupci smiluvnich
stran definovanych v dokumentu, nebe pokud neni v e-mailu vyslovné uvedeno, Ze smiuvni zavazek neni tfeba stvrdit v pisemne podobé. Neoprivnéné Sifeni, zména nebo zvefejnéni obsahu e-mailu je povalovano za nezikonné,
Jestlize jste tento e-mail obdriel omylem, prosim uvédomte o tomto okamzité adesilatele formou vraceni e-mailove zpravy. Nasledné prosim odstranite tento e-mail 2 vaii databize a dile jej nekopirujte a nesdélujte jeho obsah fdné
osobé

spaleénost Operdtor ICT zpracovava vade osobni udaje v souladu se zakonem. Veskeré informace ohledné ochrany osobnich udajd v nasi spolecnasti, rovneé: tak vade priva, kterd se k tomuto vztahuji, miiete ziskat na kontaktech
odesilatele tohoto e-mailu.

This email is intended salely for the addressee(s) and contains confidential information. This email, or any document contained herein, does not constitute a contract, unless signed by the parties indicated in the document (contract),
or unless expressly stated in this email or in the document (contract) that a written form of contract is not required. Unauthorized distribution, modification ar disclosure of its contents is unlawful. If you have received this email in
error, please notify the sender immediately by return email. Please then delete the email from your system and do not copy it or disclose its contents to any person

Operitor ICT company processes your contact personal data in accordance with the law, Full information on personal data protection within our company as well as on your rights related thereto may be obtained on sender’s contacts
above.

Tento e-mail je uréen pouze uvedenému piijemci a obsahuje divémné informace. Tento e-mail, jakozto véechny k nému pfipojené dokumenty nezakladaji
smluvni zavazek, pokud nenilnejsou podepsany statutarnimi zastupci smluvnich stran definovanych v dokumentu, nebo pokud neni v e-mailu vyslovné
uvedeno, Ze smiuvni zavazek neni tfeba stvrdit v pisemné podobé. Neopravnéné Sifeni, zména nebo zvefejnéni obsahu e-mailu je povazovano za
nezakonné. Jestlize jste tento e-mail obdrzel omylem, prosim uvédomte o tomto okamzité odesilatele formou vraceni e-mailové zpravy. Nasledné prosim
odstrante tento e-mail z vasi databaze a déle jej nekopirujte a nesdélujte jeho obsah Zadné osobé.

Spoletnost Operator ICT zpracovava vase osobni Udaje v souladu se zakonem. Veskere informace ohledné ochrany osobnich udaju v nadi spolecnosti,
rovnéz tak vase prava, ktera se k tomuto vztahuji, muZete ziskat na kontaktech odesilatele tohoto e-mailu.

This email is intended solely for the addressee(s) and contains confidential information. This email, or any document contained herein, does not constitute a
contract, unless signed by the parties indicated in the document (contract), or unless expressly stated in this email or in the document (contract) that a written
form of contract is not required. Unauthorized distribution, modification or disclosure of its contents is unlawful. If you have received this email in error, please
notify the sender immediately by return email. Please then delete the email from your system and do not copy it or disclose its contents to any person.
Operator ICT company processes your contact personal data in accordance with the law. Full information on personal data protection within our company as
well as on your rights related thereto may be obtained on sender’s contacts above.



